[image: aon_logo_red-NP]
  					 



SELECTIELEIDRAAD VERZEKERINGEN


Mededingingsprocedure met Onderhandeling


Afsluiten van de volgende verzekeringscontracten: Personenverzekeringen, Verzekeringen Materiële Schade, Verzekeringen Aansprakelijkheid en Verzekeringen Auto voor de Gemeente en OCMW Waasmunster



Opdrachtgevend bestuur
Gemeente Waasmunster






Aon Belgium bv

2026



 






























Aon Risk Solutions / Aon Public Sector


[image: aon_logo_red-NP]

	
Aon Risk Solutions  |  Aon Public Sector51


[bookmark: bkmTekst]Lastenboek Deinze Aon 21.08.2017.docx

[bookmark: _Toc285722286][bookmark: _Toc285722099][bookmark: _Toc267405763][bookmark: _Toc384893158][bookmark: _Toc513102538]1.	ALGEMENE BEPALINGEN
[bookmark: bmStart]
[bookmark: _Hlk522717123]Aon Belgium bv organiseert de voornoemde opdracht als consultant

Is belast met de opvolging van deze opdracht binnen de verzekeringsnemer:

De heer Geert De Baere
Verzekeringen – Lokale Economie[image: ]
Gemeente en OCMW Waasmunster
Abdij van Roosenberglaan 8
9250 Waasmunster
Tel: 052/ 89 20 52
E-mail: geert.debaere@waasmunster.be

Is belast met de opvolging van deze opdracht binnen Aon Belgium bv:

Mevrouw Elke Matthys
Telecomlaan 5-7
1831 Diegem
Tel: 0496 56 14 92
E-mail: elke.matthys@aon.com

Alle briefwisseling m.b.t. deze opdracht moet naar Aon Belgium bv gestuurd worden.
	
Verzekeraars worden in deze mededingingsprocedure voor het afsluiten van de verschillende verzekeringspolissen beschouwd als enige mogelijke partijen die kunnen optreden als inschrijver. 



[bookmark: _Toc384893159][bookmark: _Toc513102539]2.	ADMINISTRATIEVE CLAUSULES


Voorwerp van de opdracht 

Deze overheidsopdracht is een opdracht voor diensten.

Deze overheidsopdracht heeft als voorwerp het afsluiten van de verzekeringspolissen Personen, Materiële Schade, Aansprakelijkheid en Auto voor de Gemeente en OCMW Waasmunster.

De Gemeente Waasmunster treedt voor deze opdracht op als aankoopcentrale in de zin van art. 2, 6° van de wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 2016.


Gunningswijze van de opdracht

Conform de bepalingen van eigenlijk artikel 2, 24°, artikel 35, lid 1, 3° en artikel 38 van de wet van 17 juni 2016, betreffende de wetgeving op de overheidsopdrachten en van het Koninklijk Besluit van 18 april 2017 plaatsing overheidsopdrachten in de klassieke sectoren zal de opdracht worden gegund door middel van een mededingingsprocedure met onderhandeling en Belgische en Europese bekendmaking.

Conform art. 38. § 1, c en §5 past de aanbestedende overheid de mededingingsprocedure met onderhandeling toe.  

Deze opdracht wordt gegund via een Europese aanbestedingsprocedure van gunning door onderhandelingen overeenkomstig artikel 38, §1:

- 1° a) van de wet van 17 juni 2016 aangezien er geen onmiddellijk beschikbare oplossing is om te voldoen aan de behoeften van de aanbestedende overheid op het vlak van zowel verzekeringsdekking als risicobeheer.

- en 1° c) van hetzelfde artikel, aangezien de opdracht niet kan worden gegund zonder voorafgaande onderhandeling wegens bijzondere omstandigheden die verband houden met de aard en de complexiteit ervan.

Indeling van diensten CPV 66510000-8.

Gezien de complexiteit van de verzekeringsbranches en hun toepassing in het kader van opdrachten voor diensten, met name voor de nieuwe dekkingen en nieuwe diensten die op de markt beschikbaar zijn, is de aanbestedende dienst niet in staat om de voorwaarden (in termen van dekking, diensten en premies) van alle verzekeringen waarop deze opdracht betrekking heeft, voldoende te specificeren.

Modaliteiten indiening van kandidatuur 

Een aanvraag tot deelneming wordt elektronisch ingediend via Public Procurement - https://www.publicprocurement.be/ 

Meer informatie vindt u op de website http://www.publicprocurement.be of via de helpdesk op het nummer +32 (0)2 790 52 00.

Indiening kandidatuur: Zie Public Procurement.

Er is geen publieke opening van de aanvragen tot deelneming voorzien.

Verzekeringsnemer

De verzekeringsnemers zijn:
· Gemeente Waasmunster
Abdij van Roosenberglaan 8, 
9250 Waasmunster
0207447069

· OCMW Waasmunster
Abdij van Roosenberglaan 8
9250 Waasmunster
0212179778



De leiding over de uitvoering van de diensten zal gebeuren door de leidend ambtenaar:

De heer Geert De Baere
Verzekeringen – Lokale Economie[image: ]
Gemeente en OCMW Waasmunster
Abdij van Roosenberglaan 8
9250 Waasmunster

Bijkomende inlichtingen

Aon Belgium bv werd door de aanbestedende overheid aangeduid als consultant voor het opstellen van het lastenboek, de onderhandelingen met inschrijvers, het beoordelen van de ontvangen aanvragen tot deelneming en offertes en de controle van de polis.

Deze taken worden steeds uitgevoerd in overleg en met goedkeuring van de Gemeente Waasmunster. De beslissingen met betrekking tot de selectie, de gunning en de sluiting van de opdracht blijven evenwel exclusief voorbehouden aan de Gemeente Waasmunster.

Vragen over deze procedure kunnen enkel gesteld worden via de forum functionaliteit van het Public Procurement platform, bij de aankondiging waar ook dit bestek terug te vinden is. 

Eventuele vragen om bijkomende inlichtingen kunnen enkel via dit kanaal worden gesteld en dit tot 10 kalenderdagen voor de datum van opening van de kandidaturen.
Opgepast, zowel vraag als antwoord zijn voor alle geregistreerde deelnemers zichtbaar. Hou hiermee rekening bij het formuleren van uw vragen.

Alle berichten en rechtzettingen in het forum die betrekking hebben op deze aanbesteding maken integraal deel uit van huidig bestek. De inschrijver wordt geacht rekening te houden met alle vragen en antwoorden bij het opmaken van zijn offerte.

Wetgeving van toepassing op deze opdracht 

· Wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 2016.
· Koninklijk besluit van 18 april 2017 plaatsing overheidsopdrachten in de klassieke sectoren of van 18 juni 2017 in de speciale sectoren.
· Wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten en bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten.
· Koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de algemene uitvoeringsregels van de overheidsopdrachten en van de concessies voor openbare werken en tot bepaling van de datum van inwerkingtreding van de wet van 16 februari 2017 tot wijziging van de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten en bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten
· Wet van 11 februari 2013 tot vaststelling van sancties en maatregelen voor werkgevers van illegaal verblijvende onderdanen van derde landen
· Circulaire van 03 december 1997 met betrekking tot overheidsopdrachten, verzekeringsdiensten.
· Wet van 4 april 2014 met betrekking tot de verzekeringen
· Wet van 13 maart 2016 op het statuut van en het toezicht op de verzekerings- of herverzekeringsondernemingen
· Wet van 24 mei 2018 – GDPR 

De voornoemde teksten worden ten titel van voorbeeld opgenomen. In realiteit mag de inschrijver zich niet onthouden kennis te hebben van de diverse wet- en regelgeving in België van toepassing alsook hun doorgevoerde wijzigingen; hij zal de verplichting hebben deze te respecteren, meer nog, deze toe te passen.






Geldigheid van de kandidatuur

De kandidatuur moet ondertekend worden door één of meerdere personen die de inschrijvers kunnen vertegenwoordigen voor deze opdracht. Een certificaat van handtekeningsbevoegdheid dient toegevoegd te worden.
In afwijking van artikel 58 van het KB van 18/04/2017, blijft de kandidatuur geldig gedurende een termijn van 120 dagen vanaf de uiterste dag van indiening van de kandidaturen.

Art. 1. Taal van de kandidatuur

De inschrijvers gebruiken het Nederlands in hun mondelinge en schriftelijke relatie en communicatie met de aanbestedende overheid. 

Art. 2. Inhoud van de kandidatuur 
Het dossier bestaat uit volgende stukken:
· Een ingevuld Uniform Europees Aanbestedingsdocument voor de kandidaten en desgevallend voor de onderaannemers of andere entiteiten op wiens draagkracht beroep wordt gedaan en/of alle deelnemers aan de combinatie zonder rechtspersoonlijkheid;
· De nodige authentieke of onderhandse volmachten indien de ondertekening van de voorgaande documenten niet door de wettelijke bedrijfsleider/zaakvoerder/gedelegeerd bestuurder getekend zijn;
· De gevraagde attesten en documenten met betrekking tot de uitsluitingsgronden 
· De gevraagde attesten en documenten ter beoordeling van de selectiecriteria 
· De nodige documenten betreffende de eventuele draagkracht van anderen;
· Eventuele andere gevraagde documenten

Diverse modaliteiten

Perceel 1: Personenverzekeringen

Perceel 2: Verzekeringen Materiële Schade

Perceel 3: Verzekeringen Aansprakelijkheid

Perceel 4: Verzekeringen Auto	

De inschrijver kan een offerte indienen voor één perceel, voor meerdere percelen of voor alle percelen samen. Binnen één perceel, moet een offerte neergelegd worden voor alle luiken binnen dat perceel. 

Conform artikel 85 van de wet van 17 juni 2016, behoudt de aanbestedende overheid zich het recht voor om de opdracht (één perceel, meerdere percelen of alle percelen) niet te gunnen, of slechts te voldoen aan een gedeelte van de opdracht of het opnieuw uitvoeren van de procedure en dit zonder vergoeding. 

Door in te schrijven op deze opdracht, verklaren de inschrijvers zich niet in een toestand van onverenigbaarheid te bevinden.

Onderaanneming - medeverzekering

De taken van de leidende verzekeraar zijn de taken die zijn vastgesteld in de desbetreffende bepalingen van de Belgische Wet op de Landverzekeringen.
Ingeval van schade, worden het onderzoek, verdediging, aanpassing en schadeloosstelling daarom verzorgd door de leidende Verzekeraar die optreedt voor eigen rekening als voor rekening van de medeverzekeraar(s). Een waarnemer naar (hun) keuze kan aangesteld worden, met dien verstande dat de medeverzekeraar zich te allen tijde zal houden aan de beslissingen van de leidende verzekeraar met betrekking tot de beoordeling van de aansprakelijkheid van de verzekerde, alsmede ten aanzien van de vaststelling van het bedrag van de schadeloosstellingen. De medeverzekeraar verbindt zich ertoe de besluiten van de leidende verzekeraar (toepassing en interpretatie van de polisbepalingen, polisvoorwaarden en uitsluitingen) te respecteren. De medeverzekeraar(s) verklaart volmacht te verlenen aan de leidende verzekeraar voor alle gebruikelijke administratieve kwesties met betrekking tot de polis. Er wordt overeengekomen dat de originele exemplaren van de polis zullen worden gehouden door elk van de betrokken partijen, dat wil zeggen door de verzekeringsnemer en bij elk van de genoemde verzekeraars. De medeverzekeraar(s) verleent echter volmacht aan de leidende verzekeraar om alle aantekeningen/bijvoegsels van de polis (indien en wanneer die na de ingangsdatum of – in het geval van hernieuwing – na haar vervaldag worden afgesloten) voor zover deze niet de omvang van de dekking veranderen, noch aanzienlijk in tijd worden verlengd. De verzekeringsnemer verklaart zich akkoord met de bovenstaande procedure en zal geen ondertekening van de stukken door de medeverzekeraar eisen.

Onderaanneming vanwege makelaars of andere tussenpersonen zijn niet toegestaan.

[bookmark: _Toc191998037][bookmark: c3a_art_1_04_7]Beroepen op draagkracht andere entiteiten (art. 150 Wet en 72§2 en §3 KB Plaatsing)
Indien de kandidaat zich wenst te beroepen op de economische en financiële draagkracht en/of op de technische en beroepsbekwaamheid van andere entiteiten dient hij aan te tonen dat hij over de noodzakelijke middelen voor de uitvoering van de opdracht zal beschikken door middel van een verbintenis met deze entiteit. Deze verbintenis moet ondertekend zijn door de perso(on)en die bevoegd of gemachtigd is/zijn om de betrokken entiteit rechtsgeldig te vertegenwoordigen en te verbinden. De documenten waaruit de handtekenbevoegdheid van de ondertekenaar(s) blijkt, dienen bijgevoegd te worden.
In geval de kandidaat zich beroept op de draagkracht van één of meerdere andere entiteiten om te voldoen aan de selectiecriteria omschreven in de selectieleidraad, dient voor elk van deze andere entiteiten het bewijs geleverd te worden dat zij niet onder de uitsluitingsgronden van deze opdracht vallen.
Uitvoeringstermijnen 

De datum van aanvang van de diverse contracten is 01/01/2027 om 0.00 u.

De officiële vervaldag van alle contracten is 1/1. 

De verzekeringsnemer behoudt zich het recht voor de polissen op het einde van de verzekeringsperiode op te zeggen per aangetekend schrijven, mits in acht name van een opzegtermijn van 3 maanden.

De opdrachtnemer behoudt zich het recht voor de polissen op het einde van de verzekeringsperiode op te zeggen per aangetekend schrijven, mits in acht name van een opzegtermijn van 6 maanden.

De polissen worden afgesloten voor een duurtijd van 1 jaar met verlenging van opeenvolgende periodes van 1 jaar, met een totale duurtijd van 4 jaar. 

Gerechtelijke acties en termijnen

De rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement Oost-Vlaanderen, zijn als enige bevoegd voor gerechtelijke acties die zouden voortkomen uit de huidige opdracht.

Selectiecriteria

De selectiecriteria van toepassing op deze opdracht bestaan enerzijds uit een aantal uitsluitingsgronden en anderzijds uit een aantal kwalitatieve selectiecriteria.

De kandidaat die zich in een situatie van een van de uitsluitingsgronden bevindt, kan uitgesloten worden van (verdere) deelneming aan de gunningsprocedure, in welk stadium van de procedure ook.

De kandidatuur moet vergezeld zijn van volgende stukken:

Juridische situatie van de inschrijver - vereiste bewijsstukken (uitsluitingscriteria)

De kandidaat mag zich niet bevinden in één van de in de artikelen 67 tot en met 69 van de Wet bedoelde situaties. Dit behelst de verplichte uitsluitingsgronden, de uitsluitingsgronden in verband met fiscale en sociale schulden, en de facultatieve uitsluitingsgronden.

Indien een verplichte of facultatieve uitsluitingsgrond van toepassing is op de kandidaat, mag de kandidaat bewijzen dat de corrigerende maatregelen die hij heeft genomen voldoende zijn om zijn betrouwbaarheid aan te tonen ondanks de toepasselijke uitsluitingsgrond. Als de aanbestedende overheid dat bewijs toereikend acht, wordt de betrokken kandidaat niet uitgesloten van de plaatsingsprocedure.

Deze bepaling is individueel van toepassing op de deelnemers die samen als een combinatie een offerte indienen, alsook op entiteiten op wiens draagkracht de kandidaat een beroep doet met het oog op het voldoen aan de eisen inzake kwalitatieve selectie (zie verder).

De verplichte uitsluitingsgronden zijn ook van toepassing in hoofde van personen die lid zijn van het bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van de kandidaat of daarin vertegenwoordigings-, beslissings- of controlebevoegdheid hebben.

De kandidaat legt een volledig ingevuld Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) voor. 
Eventuele corrigerende maatregelen vermeldt de kandidaat op dit UEA.

De voor te leggen stukken dienen verplicht aan het UEA te worden toegevoegd te worden, ter beoordeling door het bestuur.


De kandidaat moet tevens:
· een ingevuld UEA voorleggen voor elke deelnemer van een combinatie van ondernemingen die optreedt als kandidaat, en voor elke onderaannemer of andere entiteit op wiens draagkracht de kandidaat beroep doet;
· in geval de kandidaat een combinatie van ondernemingen is, aanduiden welke deelnemer aan de combinatie zal optreden als vertegenwoordiger naar de aanbestedende overheid toe, in deel II.B van het UEA;

Voor meer informatie omtrent het UEA: https://ec.europa.eu/tools/espd/filter?lang=nl

De kandidaat dient tevens volgende documenten toe te voegen: 

· de Belgische kandidaat: een uittreksel uit het strafregister dat maximaal 6 maand oud is op het uiterste tijdstip van ontvangst van de offertes;
· de Belgische kandidaat die personeel tewerkstelt dat onderworpen is aan de sociale zekerheidswetgeving van een andere lidstaat van de Europese Unie: een recent attest uitgereikt door de bevoegde buitenlandse overheid waarin bevestigd wordt dat hij voldaan heeft aan zijn verplichtingen inzake betaling van de bijdragen voor sociale zekerheid overeenkomstig de wettelijke bepalingen van het land waar hij gevestigd is;
· [bookmark: _Hlk200861215]de buitenlandse kandidaat: uittreksel uit het strafregister (of gelijkwaardig attest indien het strafregister in deze vorm bestaat), certificaten inzake fiscale en sociale schulden, en een certificaat inzake niet-faling.

Wanneer een document of certificaat niet wordt uitgereikt in het betrokken land of dit niet afdoend voor alle uitsluitingsgronden het nodige bewijs levert, kan ter vervanging een verklaring onder eed toegevoegd worden, of in landen waar dit niet voorzien is, een plechtige verklaring van de betrokkene voor een bevoegde rechterlijke of administratieve instantie, notaris of bevoegde beroepsorganisatie van het land van herkomst of van het land waar de ondernemer gevestigd is.

[bookmark: _Toc266882330]Kwalitatieve selectiecriteria

Elke kandidaat/elk lid van de combinatie toont aan dat hij voldoende economische en financiële draagkracht heeft. De kandidaat - verzekeraar moet een minimum rating hebben van goede kwaliteit, aangetoond door een passend attest. Indien de betrokken kandidaat niet onderworpen is aan een rating dient door middel van een verklaring de solvabele draagkracht aangetoond te worden.

De kandidaat bewijst zijn financiële en economische draagkracht op basis van een verklaring op erewoord (samen met een bewijsstuk dat deze rating aantoont) dat hij minstens de volgende rating heeft: 
· A- (Standard & Poor's) of 
· A (A.M. Best) of 
· A- (Fitch) of 
· A3 (Moody's) of 
· Een vergelijkbare financiële kracht onderbouwd met voldoende financiële documenten. Een solvabele draagkracht bedraagt een ratio van minimaal 150,00% op basis van de solvabiliteitsratio norm II

Zijn technische bekwaamheid toont de kandidaat aan door middel van bijvoeging van:

· Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen:
De vereisten met betrekking tot de geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen zijn:
De inschrijver dient minimaal erkend te zijn als verzekeraar door de FSMA (Autoriteit voor Financiële Diensten en Markten) of de NBB (Nationale Bank van België).
De inschrijver bewijst zijn geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen aan de hand van een attest mbt de erkenning door FSMA of NBB.
· Een beschrijving van het team dat verantwoordelijk zal zijn voor deze opdracht, inclusief korte studie- en beroepskwalificatie met een minimum van 5 mensen; 
· voor elke perceel waarop de aanvraag tot deelname betrekking heeft, drie referenties voor een gelijkaardige opdracht in de afgelopen vijf jaar, met vermelding van: de identiteit van de aanbestedende diensten, het type verzekering, het totale bedrag van de jaarlijkse premies.
Gunningscriteria

De aanbestedende overheid zal de economisch meest voordelige offerte vaststellen rekening houdende met de beste prijs-kwaliteitsverhouding.
De gunningscriteria zijn:
· Premie
· Waarborgen en dienstverlening
· Duurtijdgarantie 

Privacy en informatieveiligheid

De inschrijver wordt beschouwd als verwerkingsverantwoordelijken, zoals bepaald in de bepalingen van de GDPR. De inschrijver verbindt er zich toe om op een zorgvuldige en discrete wijze om te gaan met persoonsgegevens volgens de bepalingen van de GDPR.
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