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Oost-Vlaanderen

Subsidieaanvraag voor de uitvoering van concrete projecten die
bijdragen tot de energietransitie in Oost-Vlaanderen met als doel
de COq.uitstoot te verminderen

In te vullen door de
behandelende
afdeling

. L2 . : Ontvangstdatum
Formulier voor 1 september 2021 via mail te versturen naar: en volgnummer

energieambassadeurs@oost-vlaanderen.be

Waarvoor dient dit formulier?

Met dit formulier vraagt u een projectsubsidie aan voor de uitvoering van concrete
projecten die bijdragen tot de energietransitie in Oost-Vlaanderen met als doel de CO2-
uitstoot te verminderen

Naam / titel van het project.
Papillon project in het Waasland

Wie vult dit formulier in?
Dit formulier wordt ingevuld door de projectverantwoordelijke.

Gegevens van de projectverantwoordelijke

1 Vul hieronder de gegevens van uw organisatie in.

[ ] Stad of gemeente X Intergemeentelijk [] Vereniging
samenwerkingsverband

[ ] School [] Onderneming

Naam Organisatie Interwaas (Intergemeentelijk
samenwerkingsverband Land van Waas)

Straat en nummer Lamstraat 113

Postnummer en gemeente 9100 Sint-Niklaas

Telefoon- en/of gsm-nummer 03 500 47 00

E-mailadres info@interwaas.be

IBAN rekeningnummer B|E|4|2]0|9|1|0]0|0|7|0]J0|9|5|4

Waarop de subsidie mag worden overgeschreven

BIC code G|/K|C|C|B|E]|B|B



mailto:energieambassadeurs@oost-vlaanderen.be

Ondernemingsnummer / BTW-
nuMmMmer (niet van toepassing voor gemeenten)

Aard en activiteiten van de
organisatie

0/2/0/6]4/6/016]3|9

Intergemeentelijk samenwerkingsverband

Vul hieronder uw gegevens, als contactpersoon, in.

Voornaam en naam

Te bereiken op
Telefoon- en/of gsm-nummer

E-mailadres

Frauke Van Goethem

0350047 31

frauke.vangoethem@interwaas.be

Gegevens van deelnemende partners (indien van toepassing)

Vul hieronder de gegevens in.

Naam van de organisatie
Contactpersoon

Straat en nummer
Postnummer en gemeente
Telefoon- en/of gsm-nummer
E-mailadres

Aard en activiteiten van de
organisatie

Samenlevingsopbouw (SLO) West-Vlaanderen

Stefan Goemaere

Torhoutsesteenweg 100A

8200 Brugge

0474919665

Stefan.goemaere@samenlevingsopbouw.be

De opbouwwerkers van Samenlevingsopbouw
staan steeds aan de kant van mensen die het
moeilijk hebben. Ze begrijpen de problemen die
hen in een kwetsbare positie brengen: geen
gezonde en betaalbare woning vinden, de
energierekening amper kunnen betalen, een
onzekere werksituatie, doktersbezoeken moeten
uitstellen... Samen met die mensen werken ze aan
tastbare en innovatieve oplossingen. Om die
structureel te verankeren, brengt
Samenlevingsopbouw hun stem dichter bij het
beleid.

Naam van de organisatie
Contactpersoon

Straat en nummer
Postnummer en gemeente
Telefoon- en/of gsm-nummer
E-mailadres

Aard en activiteiten van de
organisatie

OCMW Kruibeke
Laszlo Kosolosky

Kruibekestraat 12

9150 Bazel

03 74096 10

laszlo.kosolosky@kruibeke.be

De OCMW's hebben tot doel elke persoon in de
mogelijkheid te stellen een leven te leiden dat
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beantwoordt aan de menselijke waardigheid. Het
OCMW verstrekt diensten aan armen, zorg aan
ouderen en ook psychische hulp aan de inwoners.

Naam van de organisatie
Contactpersoon

Straat en nummer
Postnummer en gemeente
Telefoon- en/of gsm-nummer
E-mailadres

OCMW Moerbeke
Naomi Van Osselaer

Hospicestraat 15 B

9180 Moerbeke-Waas

09 326 71 96

naomi.vanosselaer@moerbeke.be

Aard en activiteiten van de organisatie  De OCMW's hebben tot doel elke persoon in

de mogelijkheid te stellen een leven te leiden
dat beantwoordt aan de menselijke
waardigheid. Het OCMW verstrekt diensten
aan armen, zorg aan ouderen en ook
psychische hulp aan de inwoners.

Naam van de organisatie
Contactpersoon

Straat en nummer
Postnummer en gemeente
Telefoon- en/of gsm-nummer
E-mailadres

Aard en activiteiten van de
organisatie

OCMW Sint-Gillis-Waas
Veerle Van Landeghem

Zwanenhoekstraat 1A

9170 Sint-Gillis-Waas

03 202 80 20

veerle.vanlandeghem@sint-gillis-waas.be

De OCMW's hebben tot doel elke persoon in de
mogelijkheid te stellen een leven te leiden dat
beantwoordt aan de menselijke waardigheid. Het
OCMW verstrekt diensten aan armen, zorg aan
ouderen en ook psychische hulp aan de inwoners.

Naam van de organisatie
Contactpersoon

Straat en nummer
Postnummer en gemeente
Telefoon- en/of gsm-nummer
E-mailadres

Aard en activiteiten van de
organisatie

OCMW Sint-Niklaas
Zoulikha Harrouch

Abingdonstraat 99

9100 Sint-Niklaas

03 778 62 04

zoulikha.harrouch@sint-niklaas.be

De OCMW's hebben tot doel elke persoon in de
mogelijkheid te stellen een leven te leiden dat
beantwoordt aan de menselijke waardigheid. Het




OCMW verstrekt diensten aan armen, zorg aan
ouderen en ook psychische hulp aan de inwoners.

Naam van de organisatie
Contactpersoon

Straat en nummer

Postnummer en gemeente

Telefoon- en/of gsm-nummer
E-mailadres

Aard en activiteiten van de organisatie

OCMW Stekene
Ria Persoon

Kerkstraat 14

9190 Stekene

03 790 10 57

ria.persoon@stekene.be

De OCMW's hebben tot doel elke persoon in
de mogelijkheid te stellen een leven te leiden
dat beantwoordt aan de menselijke
waardigheid. Het OCMW verstrekt diensten
aan armen, zorg aan ouderen en ook
psychische hulp aan de inwoners.

Naam van de organisatie
Contactpersoon

Straat en nummer

Postnummer en gemeente

Telefoon- en/of gsm-nummer
E-mailadres

Aard en activiteiten van de organisatie

Naam van de organisatie
Contactpersoon

Straat en nummer

Postnummer en gemeente

Telefoon- en/of gsm-nummer
E-mailadres

Aard en activiteiten van de organisatie

OCMW Temse
Katja Mendonck

Kouterstraat 1

9140 Temse

03 710 25 95

katja.mendonck@temse.be

De OCMW's hebben tot doel elke persoon in
de mogelijkheid te stellen een leven te leiden
dat beantwoordt aan de menselijke
waardigheid. Het OCMW verstrekt diensten
aan armen, zorg aan ouderen en ook
psychische hulp aan de inwoners

OCMW Waasmunster
Katja Vlaeminck

Molenstraat 41

9250 Waasmunster

05 289 20 30

katja.vlaeminck@waasmunster.be

De OCMW's hebben tot doel elke persoon in
de mogelijkheid te stellen een leven te leiden
dat beantwoordt aan de menselijke
waardigheid. Het OCMW verstrekt diensten
aan armen, zorg aan ouderen en ook
psychische hulp aan de inwoners.




Naam van de organisatie Abllo vzw

Contactpersoon Jenny De Laet

Straat en nummer Dennenstraat 16
Postnummer en gemeente 9100 Sint-Niklaas
Telefoon- en/of gsm-nummer 04 96 45 06 66
E-mailadres jenny.delaet@ugent.be

Aard en activiteiten van de organisatie Behartigt belangen van natuur en milieu in de
breedst mogelijke zin van het woord. Zet zich
onder andere in voor energiezuinig en
duurzaam bouwen en wonen.

Initiatiefnemer van Energiewijzer, een project
dat eerder door de provincie werd geselecteerd
als energieambassadeur.

Gegevens van het project

Wat is de aanvangs- en einddatum en de looptijd van het project? (Opgelet: het
project kan niet starten voor 01/01/2022, en mag maximaal 2 jaar duren)

Het project loopt over een periode van twee jaar.
‘ Periode: 01/01/2022-31/12/2023

5 Wat is/zijn de beoogde doelgroep(en) van het project?

Mensen die in aanmerking komen voor een energiescan.Bij voorkeur bevinden ze zich
in situatie van energiearmoede (of lopen risico hierop). Bij voorkeur met oud,
energieverslindend toestel (volgens nieuwe energielabel D of slechter) maar dit is
geen absolute voorwaarde.

De Wase OCMW’s vormen de contactpersoon voor de doelgroep en zorgen voor
selectie en financiéle screening van de doelgroep. Hierbij vindt ook een huisbezoek
plaats. De OCMW’s zijn zich bewust van deze rol en stemmen hiermee in (zie bijlage
‘principieel akkoord’). De vraag naar Papillon is namelijk collectief gesteld vanuit de
Wase OCMW’s om dit door Interwaas op te nemen op regionaal niveau. Het Papillon
project zal dus in eerste instantie hoofdzakelijk OCMW cliénteel bereiken.

Daarnaast zal Woonwijzer Waasland (Interwaas) het project ook toelichten bij
bewoners van serviceflats tijdens vormingen rond energiebesparing op vraag van
Zorgpunt Waasland. In een volgende projectfase onderzoekt Interwaas of er ook
interesse is bij sociale huisvestingsmaatschappijen.

Doelgroep van de energiescan is:
e een 'beschermde afnemer

e een afnemer voor wie een verzoek tot afsluiting van elektriciteit en/of aardgas
bij de Lokale Adviescommissie (LAC) werd ingediend

e een afnemer met een actieve budgetmeter voor elektriciteit of aardgas

e een afnemer die tot de prioritaire doelgroep van de Energielening behoort

e een afnemer die huurt bij een sociale huisvestingsmaatschappij, een sociaal
verhuurkantoor, een lokaal bestuur of een OCMW



https://www.vlaanderen.be/voordelen-en-premies-voor-beschermde-afnemers
https://www.vlaanderen.be/advies-van-de-lokale-adviescommissie-lac-over-afsluiting-of-heraansluiting-van-elektriciteit-aardgas-of-water
https://www.vlaanderen.be/advies-van-de-lokale-adviescommissie-lac-over-afsluiting-of-heraansluiting-van-elektriciteit-aardgas-of-water
https://www.vlaanderen.be/minimale-levering-van-elektriciteit-en-aardgas-voor-wie-een-budgetmeter-heeft
https://www.vlaanderen.be/energielening

e een huurder die in 2021 maximaal 528,57 euro huur per maand betaalt

6 Wat is het werkingsgebied van het project?
De gemeenten die aangesloten zijn bij het Energiehuis van Interwaas.

Volgende OCMW'’s in het Waasland wensen deel te nemen en hebben een principieel
akkoord van hun Vast Bureau doorgestuurd (zie bijlage ‘principieel akkoord’):
Kruibeke, Moerbeke, Temse, Sint-Gillis-Waas, Sint-Niklaas, Stekene en Waasmunster

v Samenvattende omschrijving van het doel en het verloop van het project (max 400
tekens):

Kwetsbare gezinnen krijgen de mogelijkheid om een energiezuinig huishoudtoestel te
leasen voor een beperkt maandelijks bedrag. Hierdoor daalt hun elektriciteitsverbruik
aanzienlijk. Het betekent dus een win-win voor hun energiefactuur en het klimaat. Op
die manier zorgt dit project voor een sociaal rechtvaardige reductie van de CO2-
emissies.

Het project is een initiatief van Samenlevingsopbouw West-Vlaanderen, in
samenwerking met Bosch. Doordat Bosch eigenaar blijft van het toestel, garanderen
ze steeds een energiezuinig, werkend toestel voor de huurder. Bosch staat ook in voor
herstel, hergebruik en recyclage van afgedankte toestellen. Zo sluit het project aan bij
het idee van de circulaire economie.

De Wase OCMW'’s vormen de contactpersoon voor de doelgroep en zorgen voor
selectie en financiéle screening van de doelgroep. Hierbij vinden ook huisbezoeken
plaats. De OCMW’s bieden een energiebegeleidingstraject aan (in samenwerking met
Abllo vzw); enquéte en opvolgen van energiegebruik, energiescan aanvragen,
doorverwijzen naar dienstverlening van Energiehuis, vormingen rond energiegebruik...
De OCMW’s zijn zich bewust van hun rol en stemmen hiermee in (zie bijlage
‘principieel akkoord’). De vraag naar Papillon is namelijk collectief gesteld vanuit de
Wase OCMW'’s om dit door Interwaas op te nemen op regionaal niveau. Het Papillon
project zal dus in eerste instantie hoofdzakelijk OCMW cliénteel bereiken. In een
volgende projectfase onderzoekt Interwaas of er ook interesse is bij sociale
huisvestingsmaatschappijen.

Interwaas tekent via Samenlevingsopbouw in op 150 energiezuinige toestellen en
coordineert het project in het Waasland. Het aantal toestellen is op voorhand
afgetoetst bij de OCMW'’s.

8 Beschrijf de verschillende stappen (incl. timing) die nodig zijn om het project uit
te voeren (indien u het stappenplan bijvoegt als bijlage, noteer dan ‘zie bijlage 2’)

01/01/2022: startdatum project ‘Papillon in het Waasland’

Draaiboek opstellen voor OCMW'’s (adhv werkwijze van SLO)
o Communicatie naar doelgroep:
- Toeleiding tijJdens consultaties OCMW
- Toeleiding via partners: Woonwijzer Waasland, Energiesnoeiers...
« Contact met en selectie van huurders volgens deze criteria:
- Cliénteel OCMW
- Doelgroep energiescan
- Bij voorkeur met (potentiéle) energiearmoede
- Bij voorkeur met oud, energieverslindend toestel
« Begeleidingstraject = minstens één huisbezoek + gemeenschappelijke
opvolgsessie ism Abllo vzw




- Kleine impactstudie vooraf (sjabloon van SLO): bevraging mbt
gezin, verbruik, huidig toestel

- Energiescan door Energiesnoeiers

- Registratie van verbruik via EnergielD

- Energiewijzer van Abllo vzw

- Workshop van Abllo vzw rond energiegebruik

- Tevredenheidspeiling bij de huurders na een jaar

- Bekendmaken Woonwijzer Waasland: veranderen van
energieleverancier, Vlaamse energielening voor sociale
doelgroep, hulp bij vragen rond wonen en energie...

« Inning en opvolging van maandelijkse huurgelden

Eind februari 2022: goedkeuring OCMW-Raad (0.a. leasingcontract tussen OCMW en
huurders)

« SLO heeft een contract met Bosch voor de levering, onderhoud, herstel en
recyclage van de huishoudtoestellen (koelkast, diepvriezer, vaatwasmachine,
wasmachine, droogkast). Interwaas gaat een contract aan als franchisenemer
met SLO volgens het vooropgestelde franchisemodel. Als co6rdinator binnen
het Waasland gaat Interwaas een samenwerkingsovereenkomst aan met de
deelnemende OCMW:’s. Zij sluiten op hun beurt het leasingcontract af voor elk
toestel met de cliénten. De cliént betaalt maandelijks €8-9,90 (afhankelijk van
het toestel). De contracten lopen over een termijn van 10 jaar. De franchise fee
van €15/toestel wordt gefinancierd mbv de subsidie voor Energieambassadeur.
Deze franchise fee wordt doorgestort aan SLO.

Maart 2022: netwerkmoment met partners en inlichting pers
o Aftrap van het Papillon project in het Waasland

Inspireren als Energieambassadeur: korte toelichting aan de pers
Partners stellen zichzelf even voor
Overlopen van timing en praktische afspraken
Networking
Aanwezige partners:
- Interwaas
- Deelnemende OCMW'’s
- Samenlevingsopbouw West-Vlaanderen
- Abllo vzw
- Energiesnoeiers
- Projectverantwoordelijke (Dienst Klimaat, Milieu, Natuur) van de
Provincie
- Potentiéle geinteresseerden

Maart 2022: opleidingsmoment voor OCMW-medewerkers rond draaiboek i.s.m. SLO
Vanaf april 2022: opstart communicatie naar doelgroep (volgens draaiboek)

Begin juni 2022: tussentijds evaluatiemoment met Interwaas, SLO en OCMW'’s
Oktober 2022: jaarlijkse opvolgsessie voor deelnemende huishoudens rond

energiebesparing i.s.m. Abllo vzw
e Workshop rond energiebesparing en Energiewijzer




o Bekijken evolutie van verbruik via EnergielD
o Tevredenheidspeiling

December 2022: evaluatiemoment met Interwaas, SLO en OCMW'’s (jaarlijks
terugkerend)

31/12/2022: Interwaas stelt tussentijds rapport op voor de Provincie

Januari 2023: Interwaas introduceert Papillon project bij sociale
huisvestingsmaatschappijen

December 2023: einddatum project Energieambassadeur met persmoment
o Feestelijke afsluiter met partners en deelnemende gezinnen

o Terugblik op behaalde resultaten + vooruitblik op toekomstige resultaten
(Papillon loopt nog door)

e Persmoment: inspireren als Energieambassadeur

e Binnen de 3 maanden dient Interwaas een verantwoordingsdossier in bij de
Provincie Oost-Vlaanderen.

9 Criteria

Bij de beoordeling van de aanvragen en de bepaling van de aard en de omvang
van de provinciale projectsubsidie worden volgende criteria gehanteerd.

9.1.Verplichte criteria

Aan deze 5 subsidiecriteria moet verplicht worden voldaan. Niet voldoen aan 1 of
meerdere verplichte criteria leidt tot onontvankelijkheid van het project. Beschrijf kort
en concreet hoe deze criteria worden meegenomen in het project (maximum 1000
tekens).

X Het project is een daadwerkelijke bijdrage aan de energietransitie en vermindert de
COg2-uitstoot in Oost-Vlaanderen. (Argumenteer)

Dankzij het Papillon project krijgen kwetsbare gezinnen de mogelijkheid om een
energiezuinig huishoudtoestel te leasen voor een beperkt maandelijks bedrag.
Hierdoor daalt hun elektriciteitsverbruik aanzienlijk. Het betekent dus een win-win voor
hun energiefactuur en het klimaat. Op die manier zorgt dit project voor een sociaal
rechtvaardige reductie van de CO2-emissies.

Vanuit Interwaas zullen we intekenen op 150 toestellen om zo een jaarlijkse CO2-
besparing van 9,5ton te realiseren. De leasingcontracten van de toestellen lopen over
een termijn van 10 jaar waardoor de CO2-besparing verder zal optellen.

X] De doelstellingen en de te verwachte resultaten van het project zijn concreet en
haalbaar: er wordt duidelijk omschreven wat men wil bereiken (doelstelling), welke
stappen hiervoor nodig zijn (stappenplan) en hoe men kan bepalen of de doelstelling
gehaald werd (indicatoren).



Wat zijn de doelstellingen en te verwachten resultaten van het project?:

Het doel is om energiearmoede te bestrijden en de CO2-impact met 9,5ton per jaar te
reduceren door 150 energieverslindende toestellen te vervangen door een energiezuinig
model bij zo’n 100 kwetsbare gezinnen binnen het Waasland. Daarnaast wordt er door middel
van een begeleidingstraject ingezet op sensibilisering en opvolgen van het verbruik bij deze
gezinnen, zodat ze ook op andere vlakken energie(kosten) kunnen besparen. Zie deel
‘indicatoren’ voor doelstellingen en te verwachten resultaten.

Welke stappen zijn nodig om dit te bereiken?(zie punt 8)
Zie punt 8

Hoe bepaal je de succesfactor van het project? Geef concrete meetbare indicatoren.

Ten eerste is het succes van dit project meetbaar aan de hand van het aantal geleverde
toestellen aan de doelgroep, namelijk 150 toestellen op een periode van twee jaar en de
bijhorende CO2-besparing van 19ton (9.5ton per jaar). Daarnaast wordt het succes gemeten
op basis van de gerealiseerde sensibilisering van de doelgroep (energiebegeleidingstraject,
infomomenten/workshops, communicatiecampagne...). Het aantal aanwezigen wordt geteld
op de infomomenten en workshops. Hierbij hopen we toch op een opkomst van minstens 70%
van de deelnemende gezinnen op dat moment.

Aan het begin van het begeleidingstraject wordt tijdens een huisbezoek het energiegebruik in
kaart gebracht. De energiefactuur wordt opgevraagd en de meterstanden worden genoteerd
en geregistreerd met behulp van EnergielD. Dit wordt verder opgevolgd en gemeten doorheen
het traject. Met een mix van verschillende huishoudtoestellen mikken we op een besparing
van 43.050 kWh per jaar. Over het tweejarig project als Energieambassadeur betekent dat
een besparing van 86.100 kWwh. De leasingcontracten lopen echter over een periode van 10
jaar waardoor we dit nog eens met factor vijf mogen vermenigvuldigen.

Dankzij de begeleidingstrajecten kunnen de gezinnen een bijkomende besparing realiseren
van 10% van hun huishoudelijk verbruik (Samenlevingsopbouw, Abllo). Voor 100 gezinnen
komt dit neer op 420.000 kWh per jaar (VREG). Gedurende de twee jaar als
Energieambassadeur betekent dit dus een totale energiebesparing van 926.100 kWh. Op het
einde van het traject kunnen we dit verifiéren aan de hand van EnergielD.

X] Het project werkt door op langere termijn, in die zin dat de verminderde CO2-uitstoot
ook tastbaar blijft na de projectperiode. (Argumenteer)

Het Papillon project in het Waasland loopt nog lange tijd door, want de
leasingcontracten van huishoudtoestellen lopen over 10 jaar. Ook na die periode
kunnen de huurders opnieuw een contract afsluiten. Met het begeleidingstraject
mikken we op een bewustmaking van de doelgroep die blijvend is.

XI De energieambassadeur verspreidt zijn kennis, methodes of deskundigheid die hij
het kader van het project heeft opgebouwd. (Specifieer op welke manier de opgedane
expertise verspreid zal worden.)

Het Papillon project is een initiatief van Samenlevingsopbouw West-VIaanderen dat
volop in uitbreiding is over de rest van Vlaanderen. Interwaas is steeds bereid om de
expertise te delen over Vlaanderen met andere intercommunales, OCMW:’s... Zowel
wat betreft werkwijze met partners, draaiboek voor de OCMW'’s,
energiebegeleidingstraject... Ook de samenwerking met sociale
huisvestingsmaatschappijen zal een interessante piste vormen ter inspiratie.

Om te beginnen zal Interwaas de pers uithodigen op belangrijke momenten doorheen
het traject, zodat ze als Energieambassadeur andere organisaties kunnen inspireren.
Hierbij aansluitend zal Interwaas het project ook bekendheid geven via de website,
nieuwsbrief, sociale media... Op overlegstructuren (zoals Vlinter met andere
intercommunales) zal het project in de kijker worden gezet. Er zullen ervaringen en
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kennis gedeeld worden om andere instanties op weg te helpen om in hun regio
eveneens met het Papillon project aan de slag te gaan.

X Het project beoogt betrokkenheid en gedragsverandering van de (afgebakende)
doelgroep via communicatie en sensibilisatie. (Specifieer op welke manier de
doelgroep gesensibiliseerd en geinformeerd wordt)

De OCMW'’s spreken op actieve wijze hun cliénteel aan om na te gaan of ze interesse
hebben in het leasen van een energiezuinig toestel en hiervoor in aanmerking komen
(doelgroep energiescan). Vervolgens wordt er een begeleidingstraject opgestart met
onder meer een huisbezoek door het OCMW, energiescan door Energiesnoeiers,
impactstudie naar en monitoring van energiegebruik, doorverwijzing naar partners
(waaronder Energiehuis)... Vanuit Interwaas organiseren we hiervoor de nodige
opleidingsmomenten voor OCMW-medewerkers. De dienstverlening waarvoor de
OCMW’s kunnen doorverwijzen naar het Energiehuis van Interwaas omvat o.a. het
overschakelen naar een goedkopere energieleverancier, aanvragen van een renteloze
lening voor energiebesparende renovatiewerken, aanvragen van premies... Deze
dienstverlening kan mee bijdragen aan het verminderen van de energiearmoede en
CO2-emissies.

Daarnaast voorzien we regelmatig infomomenten/workshops voor de doelgroep en
deelnemers. Via deze workshops wordt ingezet op bewustmaking rond energiegebruik
bij de doelgroep in samenwerking met Abllo vzw. Dankzij deze partner kan de
doelgroep ook aan de slag met de Energiewijzers en EnergielD.

Verder biedt Woonwijzer Waasland (Interwaas) op vraag van Zorgpunt Waasland
vormingen aan rond energiebesparing voor bewoners van serviceflats. Dit biedt een
extra mogelijkheid om deze doelgroep te bereiken en hier zal het Papillon project dus
ook worden toegelicht.

In de volgende fase worden ook de sociale huisvestingsmaatschappijen als partner
betrokken en zorgen zij eveneens voor toeleiding van hun cliénteel naar het Papillon
project. Op basis van de ervaringen met het OCMW-cliénteel kan dan een gepaste
werkwijze worden uitgestippeld.

X Visibiliteit: het project resulteert in zichtbare realisaties én de Provincie komt als
financiéle en ondersteunende partner duidelijk in beeld. (Geef concrete voorbeelden)

Het project zal van start gaan met een netwerk- en persmoment waarbij de Provincie
als partner duidelijk in beeld komt en de Projectverantwoordelijke (Dienst Klimaat,
Milieu, Natuur) van de Provincie ook wordt uitgenodigd. Verder wordt bij
communicatiemateriaal het logo van de Provincie consequent vermeld. Ook bij
overlegmomenten met partners, zoals de OCMW’s, wordt telkens gecommuniceerd
dat het Papillon project kadert binnen de subsidie voor Energieambassadeur van de
Provincie.

9.2. Optionele criteria

Deze 12 criteria zijn extra criteria die meegenomen worden in de beoordeling van het
project. Ze worden -samen met het criterium ‘globale kwaliteit van het dossier’-
gescoord door de adviescommissie en spelen een rol in de rangschikking van de
projecten. Duid aan welke optionele criteria worden meegenomen in het project en
omschrijf kort en concreet op welke manier dit gebeurt (maximum 1000 tekens)
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X

Het project legt de focus op besparing van energie en productie van hernieuwbare
energie. (Leg uit aan de hand van concrete acties in het project.)

Het Papillon project focust duidelijk op energiebesparing door het vervangen van 150
energieverslindende toestellen door een energiezuinig model. Daarbovenop wordt er ingezet
op een begeleidingstraject waardoor de gezinnen bewuster met energie zullen omspringen en
gebruik kunnen maken van dienstverlening van partners (zoals Energiehuis,
energiesnoeiers...) die verdere energiebesparingen kunnen realiseren.

Resultaatsgericht: de vermindering van de CO2-uitstoot is meetbaar. (Op welke manier
wordt er gemonitord, wordt er gebruik gemaakt van een tool en/of meetinstrumenten,
en zo ja, welke? Geef tevens een inschatting van de vermindering van de CO-uitstoot
op het einde van het project. Gebruik voor de berekening de tool Emissie- en
conversiefactoren van de Provincie Oost-Vlaanderen terug te vinden op de website.)

Door het vervangen van energieverslindende toestellen wordt er bespaard op elektriciteit
(emissiefactor = 0.221 ton/MWh). Voor een combinatie van 150 energiezuinige toestellen
levert dit een jaarlijkse CO2-besparing op van 9,5ton (43.050 kWh per jaar, zie deel 9.1
‘indicatoren’). Voor de doelgroep wordt er aan het begin van het begeleidingstraject een
impactstudie gedaan om onder andere hun verbruik in kaart te brengen. Hun energiefactuur
wordt opgevraagd en de meterstanden worden genoteerd. Deze gegevens worden verder
opgevolgd doorheen het traject met behulp van EnergielD. Het monitoren van hun verbruik en
bijhorende workshops hierrond (Energiewijzer van Abllo vzw) hebben een sensibiliserend
effect en zullen bijdragen tot extra energiebesparing. Deze wordt geschat op nog eens
420.000 kWh per jaar voor de 100 deelnemende gezinnen (zie deel 9.1 ‘indicatoren’). De
totale besparing voor het tweejarig traject komt dus neer op 926.100 kWh, wat een CO2-
besparing oplevert van 204,7ton.

Innoverend en vernieuwend karakter, in het algemeen of specifiek voor de provincie
Oost-Vlaanderen. (Argumenteer welk(e) element(en) innovatief zijn.)

Het Papillon project is een recent initiatief van Samenlevingsopbouw West-Vlaanderen dat
volop opgang maakt in de rest van Vlaanderen. Ook in Oost-Vlaanderen behoren Interwaas
en de Wase OCMW's tot de eersten. Energieambassadeur SOLVA is ons reeds voorgegaan
binnen Zuid-Oost-Vlaanderen, dus kunnen we beroep doen op hun expertise. Belangrijk
verschil is dat Interwaas ervoor kiest om op voorhand al goedkeuring te ontvangen van de
deelnemende OCMW'’s (zie bijlage ‘principieel akkoord’). Dit blijkt namelijk een struikelblok te
Zijn bij SOLVA. Daarnaast zal Interwaas in een volgende fase ook de sociale
huisvestingsmaatschappijen als partner bij het project betrekken.

Betrokkenheid van kwetsbare groepen (zie artikel 1, 5° van het subsidiereglement
voor de definitie van ‘kwetsbare groep’). (Leg uit welke kwetsbare groep(en) betrokken
worden in het project en op welke manier.)

Vandaag leeft ongeveer 15% van de Vlaamse gezinnen in energiearmoede. Daarom is het
van fundamenteel belang om in te zetten op projecten die de energiefactuur van deze
kwetsbare gezinnen verminderen. Het Papillon project kan daarbij een wezenlijk verschil
maken.

Het betreft de doelgroep van de energiescan, bij voorkeur met een energieverslindend toestel
en/of energiearmoede problematiek (zie punt 5).

De OCMW'’s spreken op actieve wijze hun cliénteel aan om na te gaan of ze interesse hebben
in het leasen van een energiezuinig toestel en hiervoor in aanmerking komen (doelgroep
energiescan). Vervolgens wordt er een begeleidingstraject opgestart met onder meer een
huisbezoek door het OCMW, energiescan, impactstudie naar energiegebruik, doorverwijzing
naar partners (waaronder Energiehuis voor goedkopere energieleverancier etc.)... Vanuit
Interwaas organiseren we hiervoor de nodige opleidingsmomenten voor OCMW-
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medewerkers. De inhoud ervan wordt verzorgd door Samenlevingsopbouw. Daarnaast
voorzien we regelmatig infomomenten voor de doelgroep (bv in lokale dienstencentra) en
workshops voor de deelnemers in samenwerking met Abllo vzw. Vanuit ons Energiehuis
Woonwijzer Waasland hebben we zelf ook al veel ervaring met kwetsbare doelgroepen.

Samenwerking tussen verschillende actoren. (Geef een opsomming van alle actoren
waarmee zal worden samengewerkt en geef aan welke rol zij zullen spelen in het
project.)

Samenlevingsopbouw West-Vlaanderen: zij nemen de rol op van franchisegever binnen het

Papillon project waarbij Interwaas kan intekenen op 150 toestellen. Ze delen hun ervaring en
werkwijze vanuit het pilootproject.

Bosch: ze hebben een contract met Samenlevingsopbouw West-Vlaanderen en installeren de
toestellen bij de kwetsbare gezinnen. Ze zorgen voor onderhoud, herstel, recyclage en/of
hergebruik van de toestellen.

Interwaas: rol van franchisenemer en contract met SLO voor 150 toestellen. Interwaas neemt
een coodrdinerende rol op met opleidingsmomenten voor OCMW’s, evaluatie- en
overlegmomenten met partners, infomomenten en workshops voor doelgroep, concrete
werkwijze voor OCMW's...

Wase OCMW’s: contact met en selectie van huurders, contract afsluiten met huurder,
energiebegeleidingstraject...

Energiesnoeiers: voeren energiescan uit bij doelgroep en geven besparingstips
Abllo vzw: workshops rond energiebesparing, Energiewijzer en EnergielD

Herhaalbaarheid: het uitgewerkte project kan met een minimum aan aanpassingen
door een andere actor worden uitgevoerd. (Argumenteer welke andere entiteiten jouw
project makkelijk zouden kunnen toepassen.)

Samenlevingsopbouw West-VIaanderen heeft de ambitie om dit project verder uit te bouwen in
de rest van Vlaanderen volgens het franchisemodel dat ze aanbieden. Andere OCMW's,
gemeentes, intercommunales... kunnen dus op hun beurt ook de rol opnemen van
franchisenemer zoals Interwaas.

Het creéren van een breed maatschappelijk draagvlak en bewustwording m.b.t.
klimaatproblematiek, ruimer dan de projectdoelgroep (zoals omschreven in punt 5 van
dit formulier). (Argumenteer op welke manier je binnen het project actief aan draagvlak
en bewustwording zal werken naar de buitenwereld toe.)

Het Papillon project heeft al veel bekendheid en media aandacht gekregen. Op die manier
werkt het ook voor andere organisaties inspirerend om op een sociaal rechtvaardige manier
de CO2-emissies te reduceren. Daarnaast vormt de rol die Bosch opneemt een inspirerend
circulair businessmodel voor andere bedrijven. Het Papillon project heeft zo ook de
klimaattrofee Radicale Vernieuwers in de wacht gesleept en een bronzen medaille voor de
Belgian Business Awards for the Environment 2019-2020.

Vanuit Interwaas wordt het Papillon project getrokken door Energiehuis Woonwijzer
Waasland. Daarnaast past het evenzeer binnen de doelstellingen voor CO2-reductie van
Waasland Klimaatland (klimaatneutraal tegen 2050). Zij kunnen het project dus mee in de
kijker zetten naar de buitenwereld om te zorgen voor extra bewustwording en het creéren van
een breed maatschappelijk draagvlak.

Participatief en/of educatief van aard zijn. (ter info: met ‘participatief’ wordt minstens
‘adviseren’ bedoeld, zoals omschreven in de participatieladder (Edelenbos &
Monnikhof, 2001) en is dus breder dan enkel informeren) (Som de patrticipatieve en/of
educatieve acties van het project op en geef uitleg.)
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Er wordt een uitgebreid energiebegeleidingstraject (zie eerder) voorzien voor de doelgroep.
Daarbij wordt er tussentijds ook een tevredenheidspeiling gehouden die wordt meegenomen
tijdens evaluatiemomenten tussen de OCMW'’s, Interwaas en SLO. Daarnaast zijn er de
infomomenten en workshops voor de doelgroep.

Alle stappen van het project worden zo klimaatgezond mogelijk uitgevoerd.(Toon aan
met concrete voorbeelden hoe je in alle aspecten van het project aandacht hebt voor
een klimaatgezonde uitvoering. Voorbeelden zijn vegetarische catering, duurzaam
verplaatsen naar workshops/vergaderingen, ...)

Om onnodige verplaatsingen te vermijden, worden overlegmomenten over Papillon zoveel
mogelijk gekoppeld aan andere vergaderingen met de partners. Ook na corona zal een groot
aantal van de vergaderingen en opleidingsmomenten nog steeds digitaal doorgaan.

Tijdens evenementen en bijeenkomsten wordt er gekozen voor duurzame catering.

Gedeeltelijke eigen financiéle inbreng of aanwezigheid van andere
financieringsbronnen. (Som kort op, en vergeet dit niet in te vullen bij punt 10 ‘eigen
inbreng’ en ‘inbreng projectpartner’)

Als er sprake is van eventuele wanbetalingen door de huurders, zal het OCMW dit

compenseren met behulp van het Energiefonds of een lokaal risicofonds. De OCMW’s
vergoeden zelf hun personeelskosten.

Aantoonbare referenties, kennis en ervaring met betrekking tot de inhoud en de
doelstellingen van het project. (Toon aan met een korte opsomming van relevante,
eerdere projecten, of geef namen van betrokken medewerkers met korte uitleg over
hun relevante ervaring en hun rol binnen dit project.)

Het Papillon project van SLO West-Vlaanderen heeft de klimaattrofee Radicale Vernieuwers in
de wacht gesleept en een bronzen medaille voor de Belgian Business Awards for the
Environment 2019-2020. Samenlevingsopbouw West-Vlaanderen heeft het pilootproject
opgestart in hun regio en zal in het Waasland optreden als belangrijke partner. Interwaas zelf
heeft reeds veel ervaring met projecten te codrdineren in het Waasland. De OCMW'’s
beschikken op hun beurt over de nodige ervaring wat betreft contact, selectie en begeleiding
van de doelgroep. De Energiesnoeiers en Abllo vzw hebben de nodige expertise op vlak van
energiebesparing.

Het project heeft een impact op intergemeentelijk of provinciaal niveau. (Is de impact
van het project voelbaar in een gebied (gemeente, school, gebouw,...) ruimer dan
waar het project wordt opgezet? Argumenteer)

Het doel is inderdaad om het project uit te rollen in het volledige Waasland. Op dit moment
hebben reeds 7 van de 9 gemeenten aangegeven dat het OCMW wenst in te stappen (zie
bijlage ‘principieel akkoord’). Ook wil Interwaas een voorbeeld vormen voor andere
organisaties die het project wensen op te nemen in hun regio. Op overlegstructuren (zoals
Vlinter met andere intercommunales) zal het project in de kijker worden gezet. Er zullen
ervaringen en kennis gedeeld worden om andere instanties op weg te helpen om in hun regio
eveneens met het Papillon project aan de slag te gaan.

10

Wat is het budget van het project?

Volgende uitgaven komen in aanmerking voor subsidiéring: werkings-, investerings- en
loonkosten, indien aan de volgende cumulatieve voorwaarden is voldaan:
1° deze kosten zijn rechtstreeks toe te wijzen aan het project;
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2° deze kosten worden gemaakt na de beslissing van de Deputatie zoals omschreven in

artikel 6, 83; van het reglement.

3° deze kosten zijn noodzakelijk voor de uitvoering van het project;
4° deze kosten zijn duidelijk opgenomen en geidentificeerd in het budget van het project zoals

omschreven in artikel 1, 2° van het reglement.

De overheadkosten verbonden aan de betrokken werknemer(s), zoals huurkosten,
nutsvoorzieningen, reis- en verblijffsvergoedingen mogen maximum 10% bedragen van de

loonkosten.

Indien de BTW gedeeltelijk of volledig gerecupereerd kan worden, komt enkel het bedrag van
de kosten met het niet-recupereerbaar gedeelte van de BTW in aanmerking voor subsidie.

Omschrijving uitgaven
Ga zo gedetailleerd mogelijk te werk: vermeld onder
werkings-, investerings- en loonkosten een verdere
uitdieping.
Bijvoorbeeld:
- Werkingskost: Communicatie: ontwerp folder
- Werkingskost: Communicatie: druk folder

- Investeringskost: laptop aan te werven
personeelslid

- Loonkost: aan te werven persoon (LVTE)

Bedrag incl. btw

(indien btw recupereerbaar =
excl. btw)

Werkingskosten

Franchise fee 150 toestellen (€15/toestel) €2.250
Campagnemateriaal + opmaken drukwerk €560
Organisatie opleidingsmomenten OCMW'’s (2x) €170
Sensibilisering, infomomenten en workshops €1.500
doelgroep: catering, locatie, kost Abllo... (9x)

Evaluatiemomenten met partners (4x) €340
Leasingkost (150 x 24 maanden x €9) €32.400
Energiewijzers (100 gezinnen x €7) €700
Abonnement EnergielD (2 jaar x €774) €1548

Investeringskosten
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Loonkosten

Interwaas: coodrdinatie project, voorbereidingen, €11.700
samenwerkingsovereenkomsten, draaiboek...

(0.2 VTE)

Overhead kosten (10%) €1.170
Totaal uitgaven €52.338

Omschrijving inkomsten

Ga zo gedetailleerd mogelijk te werk. Inkomsten kunnen
bestaan uit inkomgelden, opbrengst uit verkoop, subsidies
andere overheden,... . Let op: subsidie energieambassadeurs
niet meerekenen!

Bedrag incl. btw

(indien btw recupereerbaar =
excl. btw)

Eigen inbreng van de projectaanvrager

Inbreng projectpartner (naam partner)
Inbreng projectpartner (naam partner)
Inbreng projectpartner (naam partner)
Andere: Leasingkost betaald door de huurder €32.400
(150 x 24 maanden x €9)
Andere: (specifieer)
Andere: (specifieer)
Andere: (specifieer)
Andere: (specifieer)
Andere: (specifieer)
Totaal Inkomsten €32.400
Saldo project (Uitgaven — inkomsten) €19.938
Het bedrag van de aangevraagde subsidie
€19.938

(mag niet hoger zijn dan 20.000 euro en ‘Saldo
project’ )

Verplichte bijlagen en bijkomende informatie worden als bijlage bij het
aanvraagformulier ingediend per mail energieambassadeurs@oost-vlaanderen.be.

[ ] Bijlage 1 de gecoordineerde tekst van de statuten, zoals neergelegd in het dossier van
de rechtspersoon op de Griffie van de bevoegde Rechtbank van Koophandel (niet van
toepassing voor bepaalde actoren zoals gemeenten of zelfstandigen);

[ ] Bijlage 2 een uitgewerkt stappenplan dat gedurende het project wordt gevolgd:;
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[ ] Bijlage 3 een stuk dat aangeeft uit welke andere financieringsbronnen er wordt geput
en een engagementsverklaring van deze andere financiers (bv. projectpartners, andere
subsidieverleners);

[ ] Bijlage 4 een ondertekende verklaring op eer van de deelnemende bedrijven waaruit
blijkt dat de de-minimisdrempel van 200 000 EUR over de laatste drie belastingjaren (het
lopende jaar en de 2 voorafgaande belastingjaren) niet wordt overgeschreven in geval van
toekenning van de provinciale steun.

[] Bijlage 5 andere bijlagen: voeg eventuele studies, energieaudits, offertes,... toe om het
projectvoorstel verder kwalitatief te onderbouwen.

Ondertekening

Vul onderstaande verklaring in.

Ik bevestig dat alle gegevens in dit formulier naar waarheid zijn ingevuld.

Ik bevestig te voldoen aan de verplichtingen opgenomen in het provinciaal reglement
van 24 maart 2021 met betrekking tot toekenning van projectsubsidies voor de
uitvoering van concrete projecten die bijdragen tot de energietransitie in Oost-
Vlaanderen met als doel de CO2-uitstoot te verminderen

datum dag|1|2| maand|0|8| jaar|2|0|2|1

handtekening

Bart Casier
Directeur Interwaas

voornaam en naam Frauke Van Goethem
projectverantwoordelijke

functie Clustermanager Duurzaamheid

Privacyclausule

In het kader van de vervulling van onze wettelijke opdracht nemen wij uw relevante
persoonlijke gegevens op in onze bestanden. U kunt deze altijd inzien en verbeteren.
De Provincie Oost-Vlaanderen springt zorgvuldig om met je gegevens. Vragen? Lees
de privacyverklaring na op oost-vlaanderen.be/privacybeleid.html
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